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Oficina de Evaluacion

PRESENTACION

Este documento recoge someramente las actuaciones desarrolladas por la Oficina de Evaluacion y
Calidad (OEC) de la Universidad de Ledn (ULE) en el curso 2024-25.

Este informe persigue dos objetivos fundamentales:

Informar, de forma rapida y eficaz, a todas las personas implicadas, asi como a los distintos
grupos de interés vinculados con la OEC, sobre dichas actuaciones.

Dar respuesta a los principios de responsabilidad, transparencia y rendicion de cuentas a la
Institucion, de forma particular y a la sociedad en general, que rigen el trabajo que se desarrolla
en la OEC.

Asimismo, desde la OEC se siguen potenciando y desarrollando las siguientes buenas practicas:

Sistema de Informacién publica. Transparencia.

Herramienta Seguimiento Titulos.

Adaptacion de todas las actuaciones al Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que
se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de
aseguramiento de su calidad.

Revision y actualizacién del SGIC de la ULE.

Desarrollo del SGIC de la ULE en las Ensefianzas Propias.

Mantenimiento y actualizacion del espacio especifico sobre las Ensefianzas Propias en la web
de la OEC.

Informacién publica para evaluacion de titulaciones.

Catalogo de indicadores ULE. Mejora en la presentacion de los indicadores en formato dinamico.
Utilizacidn de aplicaciones informaticas que permiten la visualizacion y consulta de los informes
resultantes de los estudios desarrollados en la OEC mas eficiente y amigable, todo ello alineado
con la nueva identidad visual corporativa de la Universidad de Ledn.

Estudios institucionales sistematizados. En relacion con el Estudio de Egresados, se ha
elaborado el Informe agregado del Estudio sobre Insercién Laboral 2017-2023 de la ULE por
sexo (egresados desde 2014/2015 a 2020/2021). con la finalidad de que todos los titulos
oficiales de la ULE tuvieran informacion sobre la Insercion Laboral de sus egresados.

Plan de Accion Tutorial. La coordinacion con los centros/departamentos/institutos evidencia la
importancia del PAT para la puesta en marcha de acciones de mejora demandadas por los
estudiantes. Asimismo, se consolida el feedback tutor-estudiante y estudiante-tutor sobre las
mejoras desarrolladas.

Coordinacion interna (horizontal y vertical) y externa (ACSUCyL, MINISTERIO, JCyL, etc.)

Alianzas externas.
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Oficina de Evaluacion

¢ Resultados favorables en procesos de evaluacion y valoraciones positivas sobre el SGIC por
agentes externos.

e Continuar la colaboraciéon de la OEC con la Oficina de Relaciones Internacionales para la
utilizacion del estudio de la Unién Europea sobre movilidad de los estudiantes Erasmus + con
la finalidad de extraer informacién que sirve en los procesos de evaluacion de seguimiento y

renovacion de la acreditacion de los titulos oficiales de la ULE

Buenas practicas puestas en marcha en el curso 2024/2025:

o Refuerzo del apoyo y asesoramiento técnico de la OEC en el Proceso de Renovacion de la
Acreditacion a los responsables de los titulos y a los responsables institucionales.

e Continuacién de la Mejora en la publicaciéon de los Indicadores de titulos oficiales a las normas
de identidad corporativa de la ULE.

e Desarrollo de los estudios de satisfaccion con las Ensefianzas Propias de acuerdo con los
procesos del Sistema Interno de Garantia de Calidad de la Universidad de Leén SGC-EPULE.

e Elaboracién de los Informes agregados del Estudio sobre la Satisfaccion del Estudiante con la
Ensefanza. Informe de Universidad Cursos 2018/2019 a 2022/2023 y del Informe agregado del
Estudio sobre la Satisfaccion del Estudiante con la Ensefianza. Informes para cada uno de los
titulos Cursos 2018/2019 a 2022/2023.

En relacién con las dificultades encontradas que afectan directamente al desarrollo del SGIC de la

ULE, son las siguientes:

e EI SGIC esta centrado en la ensefanza sin poder abordar otros ambitos necesarios: gestion,
servicios, investigacion.

e Acreditacion institucional de centros.

e Porcentaje de respuesta bajo en estudios institucionales.

e Estudio de empleadores.

e Ensefianzas Propias. Desarrollo del SGIC.

¢ Indicadores vinculados con las bases de datos de PDI de la ULE.

LA OFICINA DE EVALUACION Y CALIDAD (OEC)

La OEC tiene como MISION dar soporte para el desarrollo de la politica de calidad de la ULE
orientando en el compromiso con la cultura de calidad, desarrollando estrategias propias de mejora
continua, coordinando los procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) de la ULE y

poniendo a disposicién de la institucién mecanismos de informacion para la toma de decisiones.
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Oficina de Evaluacion

En consonancia con lo sefalado anteriormente, entre sus objetivos fundamentales esta el de
disponer de mecanismos adecuados para la mejora continua de la calidad en todos sus ambitos
(ensefanza, investigacion y servicios), que estén al servicio de los responsables de las funciones
basicas de la misma y que permita informar y rendir cuentas a la comunidad universitaria, la

administracion publica y la sociedad.

Asimismo, la OEC publica mensualmente, su Boletin Informativo sobre Calidad y Evaluacion (BICE)

Este boletin tiene como principal objetivo recoger las actividades e hitos mas relevantes
relacionados con Calidad y Evaluacién desarrollados en la ULE por la OEC asi como informar de

los mismos a los distintos grupos de interés, tanto internos como externos, dado su caracter publico.

SISTEMA DE INFORMACION DE LA ULE (*)

Uno de los elementos fundamentales en los Sistemas de Garantia de Calidad en Educacion Superior
es el de disponer de informacién y evidencias para los procesos de evaluacion en sus diferentes
ambitos: ensefianza, investigacion, servicios y gestion. Pero las herramientas sobre datos,
indicadores y estudios de satisfaccion sobre los grupos de interés implicados, requieren de un
proceso especifico que pueda garantizar el rigor para obtener informacion precisa, objetiva, fiable,

contrastable y que responda a un objetivo sobre su necesidad.

Asi, desde la Oficina de Evaluacion y Calidad, se desarrollan indicadores y estudios internos,
sistematizados y con una trayectoria de mas de quince afios, que permiten un analisis de evolucién,
y otros a demanda, en base a necesidades puntuales que surgen y que son requeridos por la
institucion.

La bateria de indicadores se va organizando y elaborando en base a los requerimientos externos,
pero, ademas, incluyen otros aspectos que la institucion necesita y que complementan elementos

especificos sobre ensefianzas, estudiantes, PDI, PTGAS, etc.

En el caso de los estudios de satisfaccion, su disefio se inicia en base a los objetivos que se
persiguen, desarrollando todas las fases, desde la aplicacién, explotacion de datos, analisis de
resultados y elaboracion de informes en diferentes niveles de decision: institucional, centro, titulo o
individual. De esta forma abarca, en el caso de los estudiantes, su trayectoria sobre el antes, durante

y una vez finalizados los estudios.

Esta accién es una tarea ardua que implica la coordinacion y la planificacion anual de todas estas

acciones.

(*) Texto obtenido de: Pérez, C., Lopez, R., Martin, M., Callejo, L. (2018). La coordinacidn del sistema de garantia de calidad

a nivel institucional. El caso de la Universidad de Leén. En Guillot M., Guillén, A. (comp.) XV Foro internacional sobre la

evaluacioén de la calidad de la investigacion y de la educacion superior: (FECIES) pp. 1279-1287.
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La Linea 3. Estudios de la OEC tiene como objetivos coordinar todas las acciones encaminadas a

ofrecer informacién util para la toma de decisiones, y organizar toda la informacion estadistica

requerida tanto dentro como fuera de la institucion.

Las acciones concretas que se estan desarrollando son las siguientes:

Elaboracién Catalogo de indicadores ULE_OEC:

GRADO Y MASTER (Todos los indicadores son publicos a
excepcion de los Indicadores de resultados por

asignatura y de la tabla de PDI)

PROGRAMAS DE DOCTORADO

1.  Numero de estudiantes
2. Numero de estudiantes de nuevo ingreso

e N.2 de estudiantes de nuevo ingreso en 12 sin

asignaturas en otros cursos

o N.2 de estudiantes de nuevo ingreso en cursos

distintos a 12
3. Estudiantes de primera opcién
4. Edad media de los estudiantes
5. Dedicacion lectiva por estudiante

6. Nota media de acceso (admisién)

7. Tasas de éxito

8. Tasa de rendimiento

9. Tasa de graduacién

10. Tasa de eficiencia

11. Rendimiento de estudiantes en créditos
12. Rendimiento en asignaturas

13. Evaluacién de la Actividad Docente. Encuesta a

estudiantes
14. Profesorado por categorias

15. Tasa de abandono en primer curso

10.

11.

12.

13.

Oferta de plazas

Demanda

Estudiantes matriculados de nuevo ingreso
Numero total de estudiantes matriculados

Porcentaje de  estudiantes extranjeros

matriculados

Porcentaje de estudiantes procedentes de

estudios de master de otras universidades

Porcentaje de estudiantes matriculados a

tiempo parcial

Porcentaje de estudiantes con beca o contrato

predoctoral

Porcentaje de complementos de formacion

especifica

Porcentaje de estudiantes segun

requerimientos de acceso

Porcentaje de estudiantes segun linea de

investigacion
Tesis defendidas

Numero de directores de tesis defendidas.

Pagina 5 de 18

Edificio XXV Aniversario m Avda. de la Facultad, 25 m 24004 Le6n m Tel.: (+34) 987 291 052
http://www.calidad.unileon.esm calidad®@unileon.es



http://www.calidad.unileon.es/
mailto:calidad@unileon.es

universidad
deledn

Oficina de Evaluacion

16. Tasa de abandono 14. Porcentaje de tesis defendidas en régimen de
.. cotutela.
17. Tasa de evaluacion
, 15. Porcentaje de sexenios vivos u otros
18. Numero de egresados
indicadores de la calidad de la investigacion
19. Evaluacion Docente. Encuesta a estudiantes. . . .
equivalentes de los directores de tesis
Datos agregados de titulo. defendidas.
20. Numero de plazas ofertadas de nuevo ingreso 16. Media de sexenios del profesorado del
21. Relacion demanda/oferta (nuevo ingreso en 12 programa
sin asignaturas en otros cursos) 17. Porcentaje de tesis con la calificacion de cum
22. Relacién demanda/oferta (nuevo ingreso cony laude.
sin asignaturas en otros cursos) 18. Porcentaje de doctores con mencidn
23. Porcentaje de matriculados de nuevo ingreso internacional.
por vias de acceso a los estudios 19. Ndmero y calidad de las contribuciones
24. Numero de estudiantes matriculados en el cientificas relacionadas con las tesis doctorales.
titulo 20. Tasa de éxito
25. Porcentaje de estudiantes de nuevo ingreso por 21. Ndmero de tesis defendidas a tiempo completo
procedencia geografica
22. Numero de tesis defendidas a tiempo parcial
26. Porcentaje de mujeres matriculadas
23. Duracion media del programa de doctorado a
27. Numero de estudiantes internos en programas tiempo completo
de movilidad internacional
24. Duraciéon media del programa de doctorado a
28. Numero de estudiantes externos en programas . .
tiempo parcial
de movilidad internacional
25. Porcentaje de abandono del programa de
29. Listado de graduados por curso doctorado
30. Titulaciones de acceso de los estudiantes que se 26. Porcentaje de estudiantes del programa de
matriculan en los titulos de master doctorado que han realizado estancias de
31. Indicadores de resultados por asignaturas investigacion
(acceso restringido) 27. Personal Académico del Programa de
32. Duracién media de los estudios Doctorado.
33. Indicadores de profesorado: Otra informacion:
e  Tablas datos profesor/titulo: Actividades Formativas realizadas por los doctorandos en
el curso
Relacion de estudiantes con beca o contrato predoctoral.
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Profesorado implicado en la docencia de
asignaturas del Titulo por categoria y curso

académico
®  Evolucién PDIy horas impartidas
e  Evolucion sexenios

e  Evaluacién Docente. Encuesta a estudiantes.

Datos agregados de titulo

Desarrollo de los siguientes estudios:

ESTUDIOS REFERIDOS AL CURSO 2023/24

AMBITD ESTUDIO jul. 23 [ ago. 23| sep. 23 | oct. 23 | nov. 23 | dic. 23| ene. 24 | feb. 24 | mar. 24| abr. 24 | may. 24 | jun. 24 | jul. 24 | ago. 24

EMBS
EVALUACION DOCENTE ENCUESTA 4 ESTUDIANTES - EVALUACION DOCENTE

ESTUDIO DE NUEVO INGRESO

ORIENTACION ESTUDID JORNADA DE ACOGIDA

SATISFACCION DEL PAT

SATISFACCION ESTUDIANTES CON LA ENSENANZA OFICIAL G EMBS GiM

SATISFACCION PTGAS®

SATISFACCION PD

NSERCION LABORAL: GRADOS ¥ MASTER

SATISFACCION DOCTORANDOS

SATISFACCION GRUPOS DE T -
. SATISFACCION E INSERCION LABORAL DOCTORES

INTERES —
NSTITUTOS UNIVERSITARIOS DE INVESTIGACION (IU1]**
SATISFACCION ESTUDIANTES COM LAS ENSENANZAS PROPIAS
IACIO e
QTROS ESCUELA DE INNNOVACION EDUCATIVA'

CURSOS DE VERANO

Todos los estudios para Grado, Master y Doctor se realizan por titulo v agregades finales de universidad
*Estudio Satisfaccion PTGAS es bienal se realizara en el curso 24-25 - Previsto para junio 2025)
**Estudio 1UIs es bienal | previsto para febrero 2025)

*** No se han ofertado cursos de la Escusla de Innovacion Educativa durante el curso 2023-2024

EMBS - Ead + Satisfaccidn Ensefianza

52 Semestre Grados

https://calidad.unileon.es/sistema-de-informacion/

NIVEL 1. Estudios institucionalizados y desarrollados por OEC

e Estudio sobre los Estudiantes de Nuevo Ingreso

e Estudio sobre la Satisfaccion del Estudiante con el Titulo

o Estudio de Egresados. Dirigido a los estudiantes que han finalizado sus estudios hace
2 afos (+ 2)

e Estudio de Satisfaccion del PDI 2024: grados, masteres y programas de doctorado
(bienal)

e Evaluacion de la Actividad Docente del Profesorado: encuesta a estudiantes
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e Estudio sobre la Satisfaccion de los Doctorandos con el Programa de Doctorado
e Estudio sobre la Satisfaccion de los Doctores con el Programa de Doctorado
NIVEL 2. Evaluacién sobre el desarrollo de acciones concretas
e Evaluacion del Plan de Accion Tutorial
e Evaluacién de la Jornada de Acogida
NIVEL 3. Estudios a demanda y colaboraciones
e Evaluacion de los Cursos de Verano 2024
e Estudio de Satisfaccion del Estudiantado con las Ensefanzas Propias impartidas
2023-24.
e Colaboracion con la responsable de elaborar la informacién demandada por el SlIU
e Ranking Fundacién CYD
e Ranking QS
e CRUE-UEC (La Universidad Espaniola en Cifras)

o Portal de Transparencia de la Universidad de Ledn

LINEAS DE ACTUACION

LINEA 1. PLANIFICACION

Objetivo: crear, coordinar y apoyar de forma estable mecanismos de planificacion en todos los

ambitos de actuacion de la institucion.
Desde la OEC y en esta linea se han realizado las siguientes acciones:

e Coordinacion del 6rgano responsable del SGC de la ULE, es decir, la Comision de
Calidad de la ULE (aprobada en Consejo de Gobierno el 18 de septiembre de 2008)
que cuenta con la participacion de los representantes de todos los agentes que
componen la comunidad universitaria, entre ellos la directora de la OEC.

e Desarrollo desde la OEC del SGC de la ULE y con el objetivo de dar respuesta a la
legislacion vigente en materia de Educacion Superior y a los distintos programas de la
ACSUCyL: VERIFICACION, SEGUIMIENTO, ACREDITACION Y ELENCHOS
(ACREDITACION INSTITUCIONAL).

Por tanto, conforme al Reglamento de Régimen Interno de la Comisién de Calidad de la Universidad
de Leodn, el dia 13 de diciembre de 2024 tuvo lugar la reunion ordinaria de dicho érgano, en el que

la OEC abordé los siguientes aspectos:

e Aprobacion, si procede, del Acta de la sesién anterior, de fecha 11 de noviembre de
2024.
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e Actuaciones llevadas a cabo desde la Oficina de Evaluacion y Calidad.

e Andlisis DAFO sobre el desarrollo del Sistema de Garantia Interna de Calidad.

e Informar sobre la implantacion del SGIC de Ensefianzas Propias de la Universidad de
Ledn.

e Actuaciones para el curso 2024-25.

e Aprobacién, si procede, del Informe del curso 2023-24 sobre el SGIC de la ULE.

LINEA 2. EVALUACION

Objetivo: crear, coordinar y apoyar de forma estable mecanismos de evaluacion en todos los ambitos

de actuacion de la institucion.

Cuadro resumen Titulos Oficiales de la ULE participantes en procesos de evaluacion en el curso

PROGRAMA
CURSO SEGUIMIENTO EXTERNO* SEGUIMIENTO INTERNO* ELENCHOS
G M PD G M PD G M PD G M PD G M
16 (2
2008-2009 18  |interuniversitari
os)
3(1
interuniversitari
20092010 | 18 |"merunieerstar 7 8 4
por la ULE)
301
interuniversitari
2010-2011 ——— 7 8 36 15 14 3
por la ULE)
2
2011-2012 1 interuniversitari 5 8 36 10 6
os
17 4
interuniversitari
2012-2013 o0s,1 14 1 2 36 6 3 (] 8
coordinado por
la ULE)
2013-2014 2 2 16 37 2 4 6 3 3
2014-2015 1 4 1 0 0 0 15 14 0 4 1 17 0
20152016 0 0 0 0 0 0 5 20 14 1 7 12(fase | 7(fase
interna) | interna)
ZTT
Interuniversi 161
2016-2017 0 1 0 0 0 tario 5+17 10 | imeruniversiar 4 2 | o | 12(fase | 7(fase
. > o coordinado externa) | externa)
internaciona por la ULE
2017-2018 0 3 0 2 35 22 16 5 2 4 1 9
20182019 1 1 1 2 1 0 350 20 14 6 | 4 | 1 0 O | iliE=s 2 1
opcional) | opcional) interna) | interna)
20192020 1 0 0 5 1 0 32 22 | Pendiente(t| , 5 0 2 4 2 3 2
PD opcional)
2020-2020 0 2 0 0 0 0 35 25 13 1 4 0 3 5 2 0 0
2021-2021 1 1 0 0 0 0 22 19 1 4 2 L] 15 0 3 0 0
2022-2023 1 1 0 0 0 0 25 29 14 2 3 1 12 0 0 0 0
2023-2024 1 0 1 0 0 0 36 18 14 0 0 2 1 10 0 0 0
2024-2025 1 0 0 0 0 0 37 21 12 7 2 0 1 6 2 0 0
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LINEA 2.1. VERIFICACION
Grado, Master y Doctor

En el mes de noviembre de 2024, informe definitivo del Grado en Ingenieria en Geotecnologias y

Topografia obtuvo el informe definitivo favorable de verificacion.

En el mes de febrero de 2025, se puso en marcha el procedimiento para la presentacion de
propuestas de verificacion de titulos oficiales que se presentaran el 30/09/2025. En este momento,
el Grado en Biologia, Grado en Ciencias Ambientales, Grado en Fisioterapia, el Grado en Historia,
el Grado en Historia del Arte, el Grado en Geografia y Ordenacién del Territorio y el Master
Universitario en Produccion en Industrias Farmacéuticas se encuentran participando en este

proceso.

LINEA 2.2. MODIFICACION

La OEC ha realizado funciones de orientacién y asesoramiento técnico para la elaboracion y
posterior incorporacién de la informacién en la Web del Ministerio de Ciencia, Innovacién y
Universidades sobre las modificaciones solicitadas por titulos oficiales verificados e implantados en
la ULE.

Finalmente, el 30 de septiembre de 2024 se presentaron 9 modificaciones sustanciales, que son los

siguientes:
Grado en Veterinaria
Grado en Lengua Espafola y su Literatura
Grado en Ingenieria Mecéanica
Grado en Ingenieria en Electrénica Industrial y Automatica
Grado en Educacion Social
Grado en Educacion Infantil
Grado en Educacion Primaria
MU en Investigaciéon en CC. Sociosanitarias
MU en Entrenamiento y Rendimiento Deportivo

Todas las modificaciones sustanciales han obtenido INFORME FAVORABLE. Informe de fecha 9
de abril de 2025.
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Durante el mes de febrero de 2025 se puso en marcha el procedimiento para la presentacién de

propuestas de modificaciones de titulos oficiales, siendo esta la situacion actual:s:

El 13 de junio de 2025 se presentaron 45 modificaciones no sustanciales correspondientes
a titulaciones de centros no acreditados institucionalmente para su aceptacién y se

comunicod 1 modificacidon no sustancial de centro acreditado institucionalmente.

Actualmente, se estéa trabajando en 6 modificaciones sustanciales que se presentaran para

su evaluacion el 30 en septiembre de 2025.

LiINEA 2.3. SEGUIMIENTO

La OEC en el curso 2024-25 continué desarrollando sus procesos internos para dar respuesta al

proceso de seguimiento que todos los titulos deben desarrollar hasta el proceso de acreditacion.

La OEC de la ULE continia con el desarrollo de la Aplicacion de Seguimiento de Titulos

https://seqguimiento.calidad.unileon.es que tiene como objetivo principal de proveer a las Comisiones

de Calidad de los Centros/Departamentos/Institutos de la ULE y a las Comisiones Académicas, en
el caso de aquellos Masteres que no tienen Comisién de Calidad, de una Herramienta de gestion
interna de informacién que facilite la coordinacion y el desarrollo adecuado del SEGUIMIENTO de

los Titulos Oficiales de la Universidad de Leon.

Se ha desarrollado la FASE INTERNA (enero-marzo 2025), en la que participaron 37 grados, 21

masteres y 12 programas de doctorado.

Ante la nueva convocatoria abierta por ACSUCyL en mayo de 2025, la institucién ha decidido no

presentar ningun Programa Académico de Recorrido Sucesivo (PARS-IA) en esta ocasion.

LINEA 2.4. EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE DEL PROFESORADO DE LA ULE
Aplicacion de la herramienta de cuestionario a estudiantes:

En el presente curso académico se aplico la Encuesta de Satisfaccion de los Estudiantes, dentro de
la Evaluacion de la Actividad Docente, y se establecieron dos momentos dentro del periodo lectivo
para la aplicacién de los cuestionarios: diciembre-febrero, para las asignaturas del primer semestre,

y mayo-junio, para las asignaturas de segundo semestre y las anuales.

Elaboracion de los siguientes informes, en funcién del nivel de estudio, sobre el cuestionario de
Evaluacion de la Actividad Docente, Encuesta a Estudiantes para asignaturas: Informe General de
Universidad (publico), Informe de Titulo (publico), Informe por Departamento (publico) e Informe

Personal de Profesor (no publico).
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Asimismo, la OEC ha participado en las reuniones peridédicas con los responsables del
Vicerrectorado de Profesorado sobre el modelo de evaluacién de la actividad docente en la ULE y
en las reuniones del Vicerrectorado de Profesorado y el Servicio de Informatica y Comunicaciones

para el desarrollo de la aplicacion para la evaluacion de la actividad docente.

LINEA 2.5. PROGRAMA DE RENOVACION DE LA ACREDITACION
Proceso de Renovacion de la Acreditacion 2023-2024

Recepcion de los Informes Definitivos emitidos por la Comisién de Evaluacion de
Titulaciones de ACSUCYL. (septiembre 2024)

Todos los Informes de Renovacion de la Acreditacion emitidos por la Comision de Evaluacién de
Titulaciones de ACSUCYL, fueron favorables.

Proceso de Renovacion de la Acreditacion 2024-2025

En el Programa de Renovacion de la Acreditacion 2024 han participado 9 titulos de oficiales (1 de

grado y 6 de master y dos programas de doctorado), siendo éstos los siguientes:

Acreditacion 2024

Titulos de Grado
* Grado en Podologia

Titulos de Méster (22/32 renovacion de la acreditacion):
* Master Universitario en Cultura y Pensamiento Europeo: Tradicidn y Pervivencia

*  Master Universitario en Formacion del Profesorado de Educacion Secundaria
Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianza de Idiomas

* Master Universitario en Gestidn de Prevencion de Riesgos Laborales

+ Master Universitario en Innovacion e Investigacion en Ciencias de la Actividad Fisica y
el Deporte

+ Master Universitario en Innovacion en Ciencias Biomédicas y de la Salud
+ Master Universitario en Investigacion en Psicologia y Ciencias de la Educacion

Programas de Doctorado (22 renovacidn de la acreditacion):
* Programa de Doctorado en Ciencias Veterinarias y de los Alimentos
*  Programa de Doctorado en Investigacion Aplicada a las Ciencias Sanitarias

www.calidad.unileon.es

Fase Interna RA 2024 (septiembre- diciembre de 2024)

COORDINACION DEL PROCESO DE RENOVACION DE LA ACREDITACION EN LA ULE:

A. Sesioén informativa sobre el proceso de renovacion de la acreditacion. Martes, 1 de octubre

de 2024 a las 9:00H en la Sala Gordon Ordas.
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B. Desarrollo de la sesion formativa sobre el proceso de renovacion de la acreditacion dirigida
a los coordinadores de titulo, coordinadores de calidad y presidentes de la Comision de
Calidad/Académica.

C. Coordinaciéon del desarrollo de la Jornada de formacion telematica dirigida a los
responsables universitarios, desarrollada por ACSUCYL.

D. Desarrollo de las sesiones de asesoramiento con cada Comision de Calidad de Centro
sobre la elaboracién de los autoinformes a lo largo de la segunda quincena del mes de
octubre. Se les informara puntualmente.

E. Revision de los autoinformes provisionales en la OEC.

m

Desarrollo del proceso de difusion del autoinforme entre los grupos de interés.

G. Revisién de las alegaciones y asesoramiento a las titulaciones sobre la respuesta a las
alegaciones recibidas.

H. Revision de las alegaciones por la Comisién de Calidad y aprobaciéon en Junta de Centro y
envio a VAA.

I Envio de la solicitud de participacién de los autoinformes a ACSUCYL y a la Consejeria de

Educacioén de la Junta de Castilla y Leén.

Fase Externa RA 2024 (diciembre 2024 — julio 2025)

A. Puesta en marcha de la Fase Externa (diciembre 2024)

B. Visita externa online ACSUCYL (febrero-marzo 2025 y visita institucional )

C. Recepcion de los Informes Provisionales emitidos por la Comisién de Evaluacion de
Titulaciones de ACSUCYL (junio 2025. PENDIENTE)

D. Recepcién de los Informes Provisionales emitidos por la Comision de Evaluacién de
Titulaciones de ACSUCYL (julio 2025, PENDIENTE)

LINEA 2.6. ACREDITACION INSTITUCIONAL

Desarrollo de reuniones de informacion y asesoramiento con responsables institucionales y
responsables de centro sobre el Capitulo lll del Real Decreto 640/2021, de 27 de julio, de creacion,
reconocimiento y autorizacion de universidades y centros universitarios, y acreditacion institucional
de centros universitarios y sobre el Programa de Acreditacion institucional y certificacion de sistemas
de garantia interna de calidad de centros universitarios y ensefianzas propias (Programa
ELENCHOS) de ACSUCYyL.
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LINEA 2.7. ENSENANZAS PROPIAS DE LA ULE

Sistema de Garantia de Calidad de las Enseifianzas Propias de la ULE (SGC-EPULE) y

herramientas para la evaluacion.

La OEC ha elaborado el Sistema de Garantia de Calidad de las Ensefanzas Propias de la
Universidad de Ledn (SGC-EPULE) en base a las Orientaciones de la REACU para el
aseguramiento de la calidad de los titulos de formacion permanente y la elaboracién del informe
sobre los masteres de formacién permanente, previo a su aprobacién por los érganos de gobierno
y preceptivo para solicitar su inscripcion en el RUCT (aprobado en la reunién de REACU de 27 de
mayo de 2022). Asi mismo, se han tenido en cuenta los criterios de evaluacion fijados en el

documento elaborado por ACSUCyL Aseguramiento de Calidad de Titulos Propios (marzo de 2022).

Asi mismo, se ha procedido a la actualizacién del Protocolo para la elaboracion de la Memoria
justificativa para la solicitud de ensefianzas conducentes a la obtencién de Ensefianzas Propias de
la ULE en base a la Normativa reguladora de las ensefianzas conducentes a la obtencién de Titulos
Propios aprobada en Consejo de Gobierno 27/01/2010, modificaciébn Consejo de Gobierno
26/05/2022).

Se ha publicado la Informacién sobre el SGC-EPULE en la web de la Oficina de Evaluacion y

Calidad, en el siguiente enlace:

https.//calidad.unileon.es/sistema-de-garantia-de-calidad-de-ensenanzas-propias/

También se encuentra disponible en la Web de la OEC la siguiente documentacion relacionada con

el disefo, evaluacion y seguimiento de las Ensefianzas Propias:

Actualidad | Estudiantes | Investigadores | Personal | Universidad | Sede electrénica

X . . "
iversidad =
* eon Oficina de Evaluacion y Calidad Oficina de £vakacan
Documentos para la Verificacion de Ensefianzas Propias Buscar |
= Protocolo [Buscar)
& Modelo de Solicitud de Ensefanzas Propias ULe %
= Plantilla Memoria Académica Ensefianzas Propias ULe %
& Plantilla de Informe Técnico OEC %
BlPlantilla Listado de Comprobacion Recomendaciones OEC "gil Novedades

& Modelo de Convenio (en caso de participacion de entidad externa) |£|
% Memoria justificativa del Convenio = Satisfaccion del PDI

& Principales Indicadores

& Certificacion del Disefo del
Sistema Interno de Garantia
de Calidad de las Ensenanzas
Propias (SIGC-EPULE)

& Satisfaccion con las
Ensefanzas Propias

Evaluaciéon de Ensefanzas Propias
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Elaboracion y publicacion de la siguiente documentacion:

Plantilla para la elaboracién del Informe Técnico de la Ensefanza Propia en la Oficina de

Evaluacion y Calidad.

Plantilla para la elaboracién de la Memoria justificativa para la solicitud de Ensefianzas
Propias de la ULE.

Actualizacién del Protocolo para la elaboracion de la Memoria justificativa para la solicitud

de Ensefianzas Propias de la ULE.

Plantilla de comprobaciéon de las recomendaciones, recogidas en los informes técnico,

atendidas por la ensefianza propia.

En el curso 2024-25 se evaluaron en la OEC (elaboracién de informe técnico no vinculante), por
indicacion del Area de Formacion Permanente del Vicerrectorado de Emprendimiento,
Empleabilidad y Formacion Permanente, las propuestas de ensefianzas propias de la Universidad

de Ledn, que se han incorporado a la oferta formativa para el curso 2024-25.
Concretamente, se ha emitido informe técnico de las siguientes propuestas de ensefianzas propias:

e Master de Formacion Permanente en Cirugia Bucal, Implantologia y Periodoncia por la
Universidad de Leon.

e Microcredencial Universitaria en Sumilleria por la Universidad de Ledn.

e Microcredencial Universitaria en Disefio con CATIA orientado a fabricacién de
elementos estructurales en el Ambito Aeronautico por la Universidad de Leon.

e Microcredencial universitaria en Diseccion Anatomica y Cirugia Podoldgica por la
Universidad de Ledn.

e Microcredencial Universitaria en Heridas Vasculares por la Universidad de Ledn.

e Microcredencial Universitaria en Educacion para el Desarrollo Sostenible: Integracion

de la Agenda 2030 en las Ensefianzas Obligatorias por la Universidad de Leon.
LINEA 2.8. SELLOS INTERNACIONALES DE CALIDAD
Coordinacion con los responsables institucionales y con ANECA la puesta en marcha del Sello

Internacional de Calidad en el Grado en Ingenieria Aeroespacial.

3/07/2024 Asistencia a la reunion con el Panel Externo del Sello EURACE dentro de la visita externa

organizada por la ANECA.

20/09/2024 Recepcion, revision y analisis del informe provisional del Sello Internacional de Calidad

(SIC) del Grado en Ingenieria Aeroespacial
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4/11/2024 Recepcion del Informe Final sobre la obtencién del sello, elaborado por la Comisién de

Acreditacion de ANECA, con el resultado favorable de “obtencion del sello”.

LiNEA 3. ESTUDIOS INSTITUCIONALES

Objetivos: coordinar todas las acciones encaminadas a ofrecer informacion util para la toma de
decisiones, y organizar toda la informacién estadistica requerida tanto dentro como fuera de la
institucion.

En esta linea se han desarrollado los siguientes estudios en el curso 2024-25.

ESTUDIOS REFERIDOS AL CURSO 2024/25

AMBITO ESTUDIO jul. 24| ago. 24| sep. 24| oct. 24 | nov. 23| dic. 24| ene. 25| feb. 25| mar. 25| abr. 24| may. 25| jun. 24|jul. 25| ago. 24

EMBS
EVALUACION DOCENTE ENCUESTA A ESTUDIANTES - EVALUACION DOCENTE

ESTUDIO DE NUEVO INGRESO
ORIENTACION ESTUDIO JORNADA DE ACOGIDA
SATISFACCION DEL PAT
SATISFACCION ESTUDIANTES CON LA ENSENANZA OFICIAL G EMBS G/M
SATISFACCION PTGAS
SATISFACCION PDI*

SATISFACCION  |INSERCION LABORAL: GRADOS Y MASTER
GRUPOS DE INTERES |SATISFACCION DOCTORANDOS
SATISFACCION E INSERCION LABORAL DOCTORES
INSTITUTOS UNIVERSITARIOS DE INVESTIGACION (1U1)
SATISFACCION ESTUDIANTES CON LAS ENSENANZAS PROPIAS
ESCUELA DE INNNOVACION EDUCATIVA** |
OTROS
CURSOS DE VERANO |
Todos los estudios para Grado, Méster y Doctor se realizan por titulo y agregados finales de universidad
*Estudio Satisfaccion PDI es bienal (se realizara en el curso 25-26 - Previsto para junio 2026)
** No se han ofertado cursos de la Escuela de Innovacién Educativa durante el curso 2024-2025
EMBS --> Ead + Satisfaccién Ensefianza
52 Semestre Grados

http://calidad.unileon.es/sistema-de-informacion/

NIVEL 1. Estudios institucionalizados y desarrollados por OEC
e Elaboracion Catalogo de indicadores ULE_OEC
e Estudio sobre los estudiantes de Nuevo Ingreso
e Estudio sobre la satisfaccion del estudiante con el Titulo

e Estudio de Egresados. Dirigido a los estudiantes que han finalizado sus estudios hace 2

afos (+ 2)
e Estudio de Satisfaccién del PDI: grados, masteres y doctorado (bienal).
e Estudio de Satisfaccién del PTGAS: grados y masteres (bienal)
e Evaluacién de la Actividad Docente del Profesorado: encuesta a estudiantes
e Estudio sobre la Satisfaccién de los Doctorandos con el Programa de Doctorado

e Estudio sobre la Satisfaccion de los Doctores con el Programa de Doctorado
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e Estudio sobre la satisfaccion de los usuarios, tanto internos como externos, de los Institutos

Universitarios de Investigacion (IUls) de la ULE (bienal).

NIVEL 2. Evaluacion sobre el desarrollo de acciones concretas

e Evaluacion del Plan de Accion Tutorial
e Evaluacion de la Jornada de Acogida
e Estudio de Satisfaccion del estudiantado con las Ensefianzas Propias

e Estudio sobre la Satisfaccion con la movilidad ERASMUS+.

NIVEL 3. Estudios a demanda y colaboraciones
e Evaluacioén de los Cursos de Verano
e Evaluacién de Cursos de la Escuela de Innovacion Educativa
e Colaboracion con la responsable de elaborar la informacién demandada por el SIIU
e Ranking Fundacién CYD
e Ranking QS
e CRUE-UEC (La Universidad Espafiola en Cifras)

e Portal de Transparencia de la Universidad de Ledn

LINEA 4. MEJORAS

Como en los cursos anteriores se siguen impulsando iniciativas de mejora surgidas de los procesos
de evaluacién y para atender las necesidades derivadas de los planes estratégicos elaborados, el
area de mejoras desarrolld planes de mejora de interés estratégico y mas aun con la implantacion

de los nuevos titulos.
Algunas mejoras llevadas a cabo son las siguientes:

e Implementacion del Estudio sobre la Satisfaccion con la movilidad ERASMUS+, informe por

titulo e informe de universidad.
e Implementacion del Estudio sobre la Satisfaccion con las Ensefianzas Propias.

e Elaboracion de informe agregado de Insercidon Laboral 2018/19-2022/23 por sexos. La
informacion se aporta en dos formatos (pdf y excel) para mejorar su accesibilidad y
reutilizacion, a través del filtrado de los datos por ciclo (Grado o Master) y franja de cursos

de egreso.
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e Elaboracion de informes del Estudio de Nuevo Ingreso 2024-25 para los dobles itinerarios

institucionales.

e El profesorado puede ver en tiempo real el nUmero de respuestas de los estudiantes en la

encuesta de valoracion de la actividad docente.

De esta forma, el profesorado puede saber si se va a generar informe y en caso de que la
muestra esté siendo baja, silo considera, implementar medidas para aumentar el nimero

de respuestas.

LINEA 4.1. PLAN DE ACCION TUTORIAL

Dentro del Plan para la Mejora del Sistema de Orientacion a Estudiantes se ha desarrollado el Plan

de Accion Tutorial para el curso 2024-2025.

En el curso 2024-2025 han participado en el PAT todos los Centros propios de la ULE, 6

Departamentos y 2 Institutos Universitarios de Investigacion.
En mayo de 2025 se ha desarrollado el Estudio de Satisfaccion con el PAT con cuestionario online.

En septiembre de 2025 se puso en marcha el PAT para el curso 2024-2025, con la revisién y
publicacién de las Bases para la Participacion en el PAT 2024-25, asi como el nombramiento de los

tutores por parte de los centros con plazo hasta finales de septiembre de 2024.

OTRAS ACTUACIONES DE LA OEC
1. PARTICIPAR EN DISTINTOS GRUPOS DE TRABAJO/COMISIONES.
La directora de la OEC es miembro de las siguientes comisiones y grupos de trabajo de la ULE:

Comisién de Titulos de Grado y Comision de Titulos de Posgrado de la ULE, Comision de
Calidad de la ULE y Comisiones de Calidad de todos los Centros de la ULE, Comision de
Innovacion Docente de la ULE, Comision Técnica de Evaluacion Docente y Comision de

Ensefianzas Propias.

En el curso 2024/2025, la Directora de la OEC y un Técnico forman parte de los diferentes grupos

de trabajo establecidos para la elaboracién del Plan Estratégico de la ULE.

2. COORDINACION VERTICAL Y HORIZONTAL

La OEC ha mantenido reuniones periddicas con los distintos responsables institucionales sobre
aquellos aspectos relacionados con el desarrollo de las ensefianzas en la ULE, los estudios y la

toma de decisiones, en los que se encuentra implicada la OEC.
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Actuaciones de coordinacion externa:

Coordinacion con ACSUCYL de los distintos procesos de evaluacién desarrollados en la Universidad
de Ledn (verificacion, modificacion, seguimiento y renovacion de la acreditacion de titulos oficiales,

asi como evaluacion periddica de Institutos Universitarios de Investigacion).
Coordinacion periédica con las unidades de calidad de las universidades de Castilla y Ledn.

Coordinacion con el Ministerio de Ciencia, Innovaciéon y Universidades en relacién con la Sede
Electronica para la inclusion de la documentacion relacionada con los procesos de verificacion,
modificacién y renovacion de la acreditacion asi como sobre aspectos relacionados con el contenido

de las memorias para la verificacion o para la modificacién de titulos oficiales.
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3. FORMACION, CURSOS, JORNADAS, SEMINARIOS
Participacion de la OEC en cursos, jornadas, formacion, etc.

Participacion de los técnicos de la Oficina de Evaluacion y Calidad como miembros de Comisiones
de Evaluacion de AQU, DEVA, AVAP, MADRI+D y ACSUCYL.

Asi mismo, la OEC es miembro del Comité Organizador de las Jornadas de Reflexién y Debate de

las Unidades de Calidad de las Universidades Espafiolas.
Asistencia de la OEC a cursos, jornadas, foros, etc.

Realizacion de diversos cursos de la Escuela de Administracion Publica de Castillay Ledn (ECLAP),
el Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP), el Instituto Andaluz de Administracion Publica
(IAAP) y la Escuela de Formacion de la Ule, asi como, asistencia a las Xll Jornadas de Reflexion y

Debate de las Unidades de Calidad de las Universidades Espafiolas.
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