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PRESENTACION

Este documento recoge someramente las actuaciones desarrolladas por la Oficina de Evaluacién y
Calidad (OEC) de la Universidad de Ledn (ULE) en el curso 2023-24.

LA OFICINA DE EVALUACION Y CALIDAD (OEC)

La OEC tiene como MISION dar soporte para el desarrollo de la politica de calidad de la ULE
orientando en el compromiso con la cultura de calidad, desarrollando estrategias propias de mejora
continua, coordinando los procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) de la ULE y

poniendo a disposicién de la institucién mecanismos de informacion para la toma de decisiones.

En consonancia con lo sefalado anteriormente, entre sus objetivos fundamentales esta el de
disponer de mecanismos adecuados para la mejora continua de la calidad en todos sus ambitos
(ensefanza, investigacion y servicios), que estén al servicio de los responsables de las funciones
basicas de la misma y que permita informar y rendir cuentas a la comunidad universitaria, la

administracion publica y la sociedad.

Asimismo, la OEC publica mensualmente, su Boletin Informativo sobre Calidad y Evaluacién (BICE)

Este boletin tiene como principal objetivo recoger las actividades e hitos mas relevantes
relacionados con Calidad y Evaluacion desarrollados en la ULE por la OEC asi como informar de
los mismos a los distintos grupos de interés, tanto internos como externos, dado su caracter publico.

PRINCIPALES ACTUACIONES DESARROLLADAS EN EL CURSO 2023-2024
CERTIFICACION DEL DISENO DE SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LAS
ENSENANZAS PROPIAS (SGC-EPULE)

Tras la elaboracién y aprobacion del Sistema de Garantia de Calidad de las Ensefianzas Propias de

la Universidad de Leon a lo largo del curso 2022-23, incluyendo lo siguiente:

e Manual del SGC-EPULE

e Procesos del SGC-EPULE

e Protocolo para la elaboraciéon de la memoria justificativa para la solicitud de ensefianzas
conducentes a la obtencion de Ensefianzas Propias de la ULE. Criterios de evaluacion.

e Difusion en la web de la OEC

o Envio a la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Castilla y Leén

la Universidad de Ledn ha recibido el Certificado del Disefio del SGC-EPULE, en octubre de 2023.
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Castilla y Ledn

La Agencia para la Calidad del Sisterma Universitario de Castilla y Ledn [ACSUCYL
certifica que el disefio del Sisterna Interno de Garantia de Calidad (506C) de las
Ensefianzas Proplas, de la Universidad de Ledn, ha sido evaluado en el marce del
PROGRAMA ELENCHOS de ACSUCYL y es conforme a los criterios y directrices
establecidos en la normativa legal wigente y protocolos de evaluacidn de la
Apencia.

EP 009 f2023
6/10/2023

EL PRESIDENTE DE L& COMISION
DF EVALLIACION DF LA CALITIAD INSTITUICHMAL

Demetrio Castro Alfin

enaa. egarw  eca

SISTEMA DE INFORMACION DE LA ULE (*)

Uno de los elementos fundamentales en los Sistemas de Garantia de Calidad en Educacion Superior
es el de disponer de informacién y evidencias para los procesos de evaluacién en sus diferentes
ambitos: ensefianza, investigacion, servicios y gestion. Pero las herramientas sobre datos,
indicadores y estudios de satisfaccion sobre los grupos de interés implicados, requieren de un
proceso especifico que pueda garantizar el rigor para obtener informacion precisa, objetiva, fiable,
contrastable y que responda a un objetivo sobre su necesidad.

Asi, desde la Oficina de Evaluacion y Calidad, se desarrollan indicadores y estudios internos,
sistematizados y con una trayectoria de mas de quince afios, que permiten un analisis de evolucién,
y otros a demanda, en base a necesidades puntuales que surgen y que son requeridos por la

institucion.
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La bateria de indicadores se va organizando y elaborando en base a los requerimientos externos,
pero, ademas, incluyen otros aspectos que la institucion necesita y que complementan elementos
especificos sobre ensefianzas, estudiantes, PDI, PTGAS, etc.

En el caso de los estudios de satisfaccion, su disefio se inicia en base a los objetivos que se
persiguen, desarrollando todas las fases, desde la aplicacién, explotacion de datos, analisis de
resultados y elaboracion de informes en diferentes niveles de decision: institucional, centro, titulo o
individual. De esta forma abarca, en el caso de los estudiantes, su trayectoria sobre el antes, durante

y una vez finalizado los estudios.

Esta accién es una tarea ardua que implica la coordinacion y la planificaciéon anual de todas estas

acciones.

(*) Texto obtenido de: Pérez, C., Lopez, R., Martin, M., Callejo, L. (2018). La coordinacién del sistema de garantia de calidad

a nivel institucional. El caso de la Universidad de Leén. En Guillot M., Guillén, A. (comp.) XV Foro internacional sobre la

evaluacion de la calidad de la investigacion y de la educacion superior: (FECIES) pp. 1279-1287.

La Linea 3. Estudios de la OEC tiene como objetivos coordinar todas las acciones encaminadas a
ofrecer informacién util para la toma de decisiones, y organizar toda la informacion estadistica

requerida tanto dentro como fuera de la institucion.
Las acciones concretas que se estan desarrollando son las siguientes:

Elaboracion Catalogo de indicadores ULE_OEC:

GRADO Y MASTER (Todos los indicadores son
publicos a excepcién de los Indicadores de PROGRAMAS DE DOCTORADO

resultados por asignatura y de la tabla de PDI)

Numero de estudiantes
Numero de estudiantes de nuevo ingreso

N° de estudiantes de nuevo ingreso en 1°

sin asignaturas en otros cursos

N° de estudiantes de nuevo ingreso en

cursos distintos a 1°

Estudiantes de primera opcién
Edad media de los estudiantes
Dedicacion lectiva por estudiante

Nota media de acceso (admisién)

Tasas de éxito

Tasa de rendimiento

Oferta de plazas

Demanda

Estudiantes matriculados de nuevo ingreso
Numero total de estudiantes matriculados

Porcentaje de estudiantes extranjeros

matriculados

Porcentaje de estudiantes procedentes de

estudios de master de otras universidades

Porcentaje de estudiantes matriculados a

tiempo parcial

Porcentaje de estudiantes con beca o

contrato predoctoral
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Tasa de graduacion

Tasa de eficiencia

Rendimiento de estudiantes en créditos
Rendimiento en asignaturas

Evaluacion de la Actividad Docente.

Encuesta a estudiantes

Profesorado por categorias

Tasa de abandono en primer curso

Tasa de abandono

Tasa de evaluacién

Numero de egresados

Encuesta a

Evaluacién Docente.

estudiantes. Datos agregados de titulo.

Numero de plazas ofertadas de nuevo

ingreso

Relacion demanda/oferta (nuevo ingreso

en 1° sin asignaturas en otros cursos)

Relacion demanda/oferta (nuevo ingreso

con y sin asignaturas en otros cursos)

Porcentaje de matriculados de nuevo

ingreso por vias de acceso a los estudios

Numero de estudiantes matriculados en el

titulo

Porcentaje de estudiantes de nuevo ingreso

por procedencia geografica
Porcentaje de mujeres matriculadas

Numero de estudiantes internos en

programas de movilidad internacional

Numero de estudiantes externos en

programas de movilidad internacional
Listado de graduados por curso

Titulaciones de acceso de los estudiantes

que se matriculan en los titulos de master

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Porcentaje de complementos de formacion

especifica

Porcentaje de estudiantes segun

requerimientos de acceso

Porcentaje de estudiantes segun linea de

investigacion
Tesis defendidas
Numero de directores de tesis defendidas.

Porcentaje de tesis defendidas en régimen

de cotutela.

Porcentaje de sexenios vivos u otros
indicadores de la calidad de la investigacion
equivalentes de los directores de tesis

defendidas.

Media de sexenios del profesorado del

programa

Porcentaje de tesis con la calificacion de

cum laude.

Porcentaje de doctores con mencion

internacional.

Numero y calidad de las contribuciones

cientificas relacionadas con las tesis

doctorales.
Tasa de éxito

Numero de tesis defendidas a tiempo

completo

Numero de tesis defendidas a tiempo

parcial

Duracién media del programa de doctorado

a tiempo completo

Duracion media del programa de doctorado

a tiempo parcial

Porcentaje de abandono del programa de

doctorado
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31. Indicadores de resultados por asignaturas 26. Porcentaje de estudiantes del programa de
(acceso restringido) doctorado que han realizado estancias de
investigacion

32. Duracion media de los estudios

33. Indicadores de profesorado: 27. Personal Académico del Programa de

Doctorado.

e Tablas datos profesorititulo:
Otra informacién:

e Profesorado implicado en la docencia de
. i i Actividades  Formativas realizadas por los
asignaturas del Titulo por categoria y curso
L. doctorandos en el curso
académico

N ) ) Relacion de estudiantes con beca o contrato
e Evolucién PDI y horas impartidas
predoctoral.

e  Evolucion sexenios

e Evaluacion Docente. Encuesta a

estudiantes. Datos agregados de titulo

Desarrollo de los siguientes estudios:

ESTUDIOS REFERIDOS AL CURSO 2023/24

AMEITO ESTUDIO jul. 23 [ ago. 23| sep. 23 | oct. 23 | now. 23 | dic. 23| ene, 24 | feb, 24 | mar, 24 | abr, 24 | may. 24 | jun, 24| jul. 24 | ago. 24

EVALUACION DOCENTE ENCUESTA A ESTUDIANTES - EVALUACION DOCEMTE

ESTUDIO DE NUEVD INGRESOD
ORIENTACIGN ESTUDIO JORMADA DE ACOGIDA
SATISFACCION DEL PAT
SATISFACCION ESTUDIANTES COM LA ENSERNANZA OFICIAL G EMBS G/M
SATISFACCION PTGAS®

SATISFACCION PD

NSERCIOM LABORAL GRADOS Y MASTER
SATISFACCION DOCTORANDOS

SATISFACCION GRUPOS DE = -
SATISFACCION E INSERCION LABORAL DOCTORES

INTERES -
NSTITUTOS UNIVERSITARIOS DE INVESTIGACKON (IU1)**
SATISFACCION ESTUDIANTES COM LAS ENSERANZAS PROPIAS
i, . TALld
oTROS ESCUELA DE INNNOVACION EDUCATIVA

CURSDS DE VERAND
Tedos los estudios para Grado, Master y Doctor se realizan por titulo y agregados finales de universidad
*Estudio Satisfaccion PTGAS es bienal (se realizara en el curso 24-25 - Previsto para junio 2025)
**Estudio 1U1s s bienal (previsto para febrero 2025)

*** No se han ofertado cursos de la Escuela de Innovacion Educativa durante el curso 2023-2024

EMBS --= Ead + Satisfaccidn Ensefianza

5% Semastre Grados

https://calidad.unileon.es/sistema-de-informacion/
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NIVEL 1. Estudios institucionalizados y desarrollados por OEC

e Estudio sobre los Estudiantes de Nuevo Ingreso
o Estudio sobre la Satisfaccion del Estudiante con el Titulo
e Estudio de Egresados. Dirigido a los estudiantes que han finalizado sus estudios hace 2
afios (+ 2)
e Estudio de Satisfaccion del PDI 2024: grados, masteres y programas de doctorado (bienal)
e Evaluacion de la Actividad Docente del Profesorado: encuesta a estudiantes
e Estudio sobre la Satisfaccion de los Doctorandos con el Programa de Doctorado
e Estudio sobre la Satisfaccion de los Doctores con el Programa de Doctorado
NIVEL 2. Evaluacién sobre el desarrollo de acciones concretas
e Evaluacion del Plan de Accién Tutorial
e Evaluacién de la Jornada de Acogida
NIVEL 3. Estudios a demanda y colaboraciones
e Evaluacion de los Cursos de Verano 2024
e Estudio de Satisfaccion del Estudiantado con las Ensefanzas Propias impartidas 2023-24.
e Colaboracién con la responsable de elaborar la informacion demandada por el SIIU
¢ Ranking Fundacion CYD
¢ Ranking QS

e CRUE-UEC (La Universidad Espanola en Cifras)

e Portal de Transparencia de la Universidad de Ledn

LINEAS DE ACTUACION:

LINEA 1. PLANIFICACION

Objetivo: crear, coordinar y apoyar de forma estable mecanismos de planificacion en todos los

ambitos de actuacion de la institucion.
Desde la OEC y en esta linea se han realizado las siguientes acciones:

e Coordinacion del érgano responsable del SGC de la ULE, es decir, la Comisién de Calidad
de la ULE (aprobada en Consejo de Gobierno el 18 de septiembre de 2008) que cuenta con
la participacion de los representantes de todos los agentes que componen la comunidad

universitaria, entre ellos la directora de la OEC.

e Desarrollo desde la OEC del SGC de la ULE y con el objetivo de dar respuesta a la
legislacion vigente en materia de Educaciéon Superior y a los distintos programas de la
ACSUCyL: VERIFICACION, SEGUIMIENTO, ACREDITACION Y ELENCHOS
(ACREDITACION INSTITUCIONAL).
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LINEA 2. EVALUACION

Objetivo: crear, coordinar y apoyar de forma estable mecanismos de evaluacién en todos los ambitos

de actuacion de la institucion.

Cuadro resumen Titulos Oficiales de la ULE participantes en procesos de evaluacion en el curso

PROGRAMA
Ty SEGUIMIENTO EXTERNO® SEGUIMIENTO INTERMC ELENCHOS
[ M FD [ " PD [ M FD G | m|F G M
Mz | 2 2 % 7 2 s | & 3 3
S5 | 1 4 1 o o 0 15 14 [ 4 |1 1 0
12(lase | Tifase
M58 | 0 o 0 o o 0 5 20 1 1 7
Imt=ma) | Intema)
v
var i .
s eaanc
He217 | 0 1 0 o o mm 5+17 1 b a4 | 2|2} "“' m][mm.
;
M7z | o 3 0 2 35 = % s | 2|a 1 3
s | =spE Bifass | 1[tase
e |1 1 1 z 1 0 Soncl | peaenay u € | a4 |1 0 | wiomay | 2 1
sz | 1 o 0 5 1 0 32 = mml UFI 2 | s |0 2 n 2 3 2
o0 [ 0 2 0 o o 0 35 25 13 1| a|o 3 5 2 0 0
20212021 1 1 0 o o 0 2 13 e a | 2|ow 15 0 3 0 0
a2y | 1 1 0 o o 0 25 ) 1 2 [ 3|1 12 0 o 0 0
Hz3a2e | 1 o 1 o 0 0 35 18 u o [ o |2 1 0 o 0 0
& Trhwhos de Groge
M Tiwlos do Mdstar

PR Programas da Doctorade

T Sa reffara o jos Htuios cupo universidod responsabh as ig ULE

LINEA 2.1. VERIFICACION
Grado, Master y Doctor

En relacion con este proceso, el 30/09/2023 se presentd para su reverificacion el Master
Universitario en Ciencias Actuariales y Financieras por la Universidad de Ledn y la Universidad de
Oviedo, obteniendo el informe favorable emitido por la Comision de Evaluacion de Titulaciones de
ACSUCYL, con fecha 31/05/2024.

En cuanto al Master Universitario Internacional en Producciéon y Consumo Responsable, es un titulo

ya verificado que ha concluido los tramites correspondientes en el Ministerio de Universidades y que
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ha comenzado su implantacion en el curso 2023-24. La Universidad de Ledn recibira a los

estudiantes en el curso 2024-25.

Por su parte, la Universidad de Valladolid, como universidad coordinadora, presentdé para su
verificacion el Programa de Doctorado en Economia por la Universidad de Valladolid, Universidad
de Burgos, Universidad de Ledn y Universidad de Salamanca. El informe definitivo de verificacion,
emitido por ACSUCyL el 29 de abril de 2024, fue favorable.

En el mes de febrero de 2024, se puso en marcha el procedimiento para la presentacion de
propuestas de verificacion de titulos oficiales que se presentaran el 30/09/2024. En este momento,
solo el Grado en Ingenieria Geomatica y Topografia ha manifestado su voluntad de participar en

este proceso.

LINEA 2.2. MODIFICACION

La OEC ha realizado funciones de orientacién y asesoramiento técnico para la elaboracion y
posterior incorporacién de la informacién en la Web del Ministerio de Ciencia, Innovacién y
Universidades sobre las modificaciones solicitadas por titulos oficiales verificados e implantados en
la ULE.

En este caso, se realizaron las acciones de coordinacion y asesoramiento en la elaboracién de 2

modificaciones sustanciales y 15 no sustanciales.

El 10 de noviembre de 2022, se notificaron a la Universidad de Ledn los informes finales de
evaluacion de los 6 programas académicos de recorridos sucesivos (PARS-IA) presentados en julio
de 2022, todos ellos FAVORABLES.

Dado lo anterior, se indica que, tal y como prevé la Guia para la solicitud y evaluacion de PARS-IA,
una vez informados favorablemente por ACSUCYyL, para asegurar la existencia de una memoria
verificada consolidada, la Universidad debera tramitar una modificacion no sustancial de las

memorias verificadas de los titulos de Grado y Master vinculados a los PARS-IA.
Por lo tanto, se procede a presentar las modificaciones no sustanciales de los siguientes titulos:
» Grado en Ingenieria Informética.
» Grado en Ingenieria Aeroespacial.
» Grado en Ingenieria Eléctrica.
* Grado en Ingenieria Electronica Industrial y Automatica.
» Grado en Ingenieria Mecanica.
* Grado en Ingenieria Agraria.
* M.U. en Ingenieria Informatica.
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* M.U. en Ingenieria Aeronautica.
* M.U. en Ingenieria Industrial.
* M.U. en Ingenieria Agronémica.

Junto con las modificaciones no sustanciales correspondientes a los PARS, el 30 de junio de 2023,
se presentaron 3 modificaciones no sustanciales correspondientes a titulaciones de centros no
acreditados institucionalmente para su aceptacién y se comunicé 1 modificacion no sustancial de

centro acreditado institucionalmente, que son las siguientes:

* Grado en Ciencia y Tecnologia de los Alimentos (no sustancial — centro acreditado

institucionalmente)

» Grado en Podologia (no sustancial — centro no acreditado institucionalmente)

» Grado en Lengua y su Literatura (no sustancial — centro no acreditado institucionalmente)

» Grado en Nutricion Humana y Dietética (no sustancial — centro no acreditado institucionalmente)

Con fecha 20 de julio de 2023, se dictd resolucion relativa a la aceptacion de todas las
modificaciones no sustanciales solicitadas correspondientes a los titulos pertenecientes a centros

no acreditados institucionalmente.

Finalmente, el 30 de septiembre de 2023 se presentaron 2 modificaciones sustanciales, que son los

siguientes:

* Programa de Doctorado en Estudios Contrastivos y Comparados Inglés/Francés/Espafiol

(sustancial)
» Programa de Doctorado en Ciencia y Tecnologia del Medio Ambiente (sustancial)

Todas las modificaciones sustanciales han obtenido INFORME FAVORABLE. Informe de fecha 29
de abril de 2024.

Durante el mes de febrero de 2024 se ha puesto en marcha el procedimiento para la presentacion

de propuestas de modificaciones de titulos oficiales en septiembre de 2024.

En la OEC se han recibido y evaluado el caracter sustancial o no sustancial de 13 propuestas de
modificacion: 8 de titulos de grado y 3 de titulo de master y 2 programas de doctorado. El resultado

ha sido el siguiente: 11 sustanciales y 2 no sustanciales.
e Master Universitario en Innovacion en Ciencias Biomédicas y de la Salud (no sustancial)

e Programa de Doctorado en Responsabilidad Juridica. Estudio Multidisciplinar (no
sustancial) RENUNCIA

e Grado en Lengua y su Literatura (sustancial)

e Grado en Nutricibn Humana y Dietética (sustancial)
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e Grado en Veterinaria (sustancial)

e Grado en Educacion Infantil (sustancial)

e Grado en Educacion Primaria (sustancial)

e Grado en Educacion Social (sustancial)

e Grado en Ingenieria Mecanica (sustancial)

e Grado en Ingenieria Electrénica Industrial y Automatica (sustancial)

e Master Universitario en Entrenamiento y Rendimiento Deportivo (sustancial)
o Master Universitario en Ciencias Sociosanitarias (sustancial)

¢ Programa de Doctorado en Biologia Molecular y Biotecnologia (sustancial) RENUNCIA

LiINEA 2.3. SEGUIMIENTO

La OEC en el curso 2023-24 continué desarrollando sus procesos internos para dar respuesta al

proceso de seguimiento que todos los titulos deben desarrollar hasta el proceso de acreditacion.

La OEC de la ULE continta con el desarrollo de la Aplicacién de Seguimiento de Titulos

https://seqguimiento.calidad.unileon.es que tiene como objetivo principal de proveer a las Comisiones

de Calidad de los Centros/Departamentos/Institutos de la ULE y a las Comisiones Académicas, en
el caso de aquellos Masteres que no tienen Comisién de Calidad, de una Herramienta de gestion
interna de informacioén que facilite la coordinacion y el desarrollo adecuado del SEGUIMIENTO de

los Titulos Oficiales de la Universidad de Leon.

Se ha desarrollado la FASE INTERNA (enero-marzo 2024), en la que participaron 36 grados, 18
masteres y 14 programas de doctorado.

Ante la nueva convocatoria abierta por ACSUCyL en mayo de 2024, la institucién ha decidido no

presentar ningun Programa Académico de Recorrido Sucesivo (PARS-IA) en esta ocasion.

LINEA 2.4. EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE DEL PROFESORADO DE LA ULE
Aplicacion de la herramienta de cuestionario a estudiantes:

En el presente curso académico se aplico la Encuesta de Satisfaccion de los Estudiantes, dentro de
la Evaluacién de la Actividad Docente, y se establecieron dos momentos dentro del periodo lectivo
para la aplicacién de los cuestionarios: diciembre-febrero, para las asignaturas del primer semestre,

y mayo-junio, para las asignaturas de segundo semestre y las anuales.
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Elaboracion de los siguientes informes, en funcidn del nivel de estudio, sobre el cuestionario de
Evaluacion de la Actividad Docente, Encuesta a Estudiantes para asignaturas: Informe General de
Universidad (publico), Informe de Titulo (publico), Informe por Departamento (publico) e Informe

Personal de Profesor (no publico).

Asimismo, la OEC ha participado en las reuniones periédicas con los responsables del
Vicerrectorado de Profesorado sobre el modelo de evaluacién de la actividad docente en la ULE y
en las reuniones del Vicerrectorado de Profesorado y el Servicio de Informatica y Comunicaciones

para el desarrollo de la aplicacion para la evaluacion de la actividad docente.

LINEA 2.5. PROGRAMA DE RENOVACION DE LA ACREDITACION
Proceso de Renovacion de la Acreditacion 2023-2024

En el Programa de Renovacion de la Acreditacién 2023 han participado 11 titulos de oficiales (1 de

grado y 10 de master), siendo éstos los siguientes:

ACREDITACION 2023

GRADOS (1]:
Grado en Ingenieria Eléctrica
MASTERES | 10]:
Master Universitario en Ingenieria Asronautica
Master Universitario en Ingenieria industrial
Master Universitario en Ingeniera informatica
Master Universitario en Derecho de la Ciberseguridad y Entorno Digital
Master Universitario en Envejecimiento Saludable y calidad de vida

Master Universitario en Geoinformatica para la Gestion de Recursos Naturales

. Master Universitario en Gesticn de Personal y Practica Laboral

- Master Universitario en Ingenieria Minera y de Recursos Energéticas
- Master Universitario en Orientacion Educativa

- Master Universitario en Riesgos Naturales

Fase Interna RA 2023 (septiembre- diciembre de 2023)

Fase Externa RA 2023 (diciembre 2023 — julio 2024)

A. Puesta en marcha de la Fase Externa (diciembre 2023)

B. Visita externa online ACSUCYL (febrero-marzo 2024 y visita institucional el 25/04/24)

C. Recepcion de los Informes Provisionales emitidos por la Comisién de Evaluacion de
Titulaciones de ACSUCYL (previsto para junio 2024)
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Tras la recepcion de las propuestas de informe provisional emitidas por la Comision de Evaluacion
de Titulaciones de ACSUCYL para los titulos oficiales de la Universidad de Ledn participantes en el
proceso de Renovacion de la Acreditacion 2023-24, éstas entraran en una fase de alegaciones, a
la espera del Informe Definitivo.

Tras el estudio y la formulacion de las alegaciones, en su caso, se enviara a ACSUCYL la Respuesta
Institucional y de los Titulos de la ULE a las propuestas de Informe emitidas por la Comisién de
Evaluacion de Titulaciones de la Agencia (previsto para junio/julio de 2024).

D. Recepcién de los Informes Definitivos emitidos por la Comision de Evaluacion de
Titulaciones de ACSUCYL. (previsto para julio 2024)

LINEA 2.7. ENSENANZAS PROPIAS DE LA ULE

La OEC ha realizado funciones de asesoramiento al VAA en la modificacion de la Normativa
reguladora de las ensefianzas conducentes a la obtencién de Titulos Propios aprobada en Consejo
de Gobierno 27/01/2010, modificacion Consejo de Gobierno 26/05/2022) para adaptarla al RD
822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizaciéon de las ensefianzas
universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad y conforme al R.D. 640/2021, de
27 de julio, de creacién de reconocimiento y autorizacién de universidades y centros universitarios,

y acreditacion institucional de centros universitarios.

Disefio del Sistema de Garantia de Calidad de las Ensefianzas Propias de la ULE (SGC-

EPULE) y de las herramientas para la evaluacién.

La OEC ha elaborado el Sistema de Garantia de Calidad de las Ensefanzas Propias de la
Universidad de Ledon (SGC-EPULE) en base a las Orientaciones de la REACU para el
aseguramiento de la calidad de los titulos de formacién permanente y la elaboracién del informe
sobre los masteres de formacién permanente, previo a su aprobacién por los érganos de gobierno
y preceptivo para solicitar su inscripcion en el RUCT (aprobado en la reunion de REACU de 27 de
mayo de 2022). Asi mismo, se han tenido en cuenta los criterios de evaluacion fijados en el

documento elaborado por ACSUCyL Aseguramiento de Calidad de Titulos Propios (marzo de 2022).

El SGC-EPULE fue aprobado en Comision de Calidad de la ULE el 21 de diciembre de 2022 y
remitido a ACSUCyL para su certificacion el 7 de febrero de 2023. La Universidad de Ledn ha
recibido el Certificado del Disefio del SGC-EPULE, en octubre de 2023

Los procesos que forman parte del SGC_EPULE, son los siguientes:
MP2022EP_PO. Politica y Objetivos de Calidad ULE
MP2022EP_P1. Garantia de Calidad de los Programas Formativos de las Ensefianzas Propias.

MP2022EP_ P1.1 Disefio y verificacion de las Ensefianzas Propias
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MP2022EP_ P1.2 Seguimiento de Ensefianzas Propias
MP2022EP_P1.3 Suspension de Titulo Oficial
MP2022EP_P2 Orientacion de las Ensefianzas a los Estudiantes
MP2022EP_P3 Garantia de Calidad de los Recursos Humanos ULe
MP2022EP_P4 Garantia y Mejora de los Recursos Materiales y Servicios ULe
MP2022EP_P5 Analisis y Utilizacion de la Informacién
MP2022EP_P6 Sistemas de Informacion y Difusién de Resultados
MP2022EP_P6.1 Satisfaccion de los Grupos de Interés
MP2022EP_P6.2 Gestion y Revision de Reclamaciones, Quejas o Sugerencias

Asi mismo, se ha procedido a la actualizacién del Protocolo para la elaboracion de la Memoria
justificativa para la solicitud de ensefianzas conducentes a la obtencién de Ensefanzas Propias de
la ULE en base a la Normativa reguladora de las ensefianzas conducentes a la obtencién de Titulos
Propios aprobada en Consejo de Gobierno 27/01/2010, modificaciébn Consejo de Gobierno
26/05/2022).

También se ha publicado la Informacion sobre el SGC-EPULE en la web de la Oficina de Evaluacion

y Calidad, en el siguiente enlace:

https.//calidad.unileon.es/sistema-de-garantia-de-calidad-de-ensenanzas-propias/

Evaluaciéon de Ensefanzas Propias

En el curso 2023-24 se evaluaron en la OEC (elaboracién de informe técnico no vinculante), por
indicacién del Area de Estudios de Posgrado del Vicerrectorado de Actividad Académica, las
propuestas de ensefianzas propias de la Universidad de Ledn, que se han incorporado a la oferta
formativa para el curso 2023-24.

Concretamente, se ha emitido informe técnico de las siguientes propuestas de ensefianzas propias:

e Master de Formacion Permanente en Linglistica aplicada a Traduccién y Alfabetizacion por
la Universidad de Ledn.

e Master de Formacion Permanente en Cirugia Bucal, Implantologia y Periodoncia por la
Universidad de Leodn.

e Microcredencial Universitaria en Guion de cine y television por la Universidad de Leon.

e Microcredencial Universitaria en Lenguaje de Programacién C++ por la Universidad de
Ledn.

e Microcredencial Universitaria en Gestion y Comercializacion en la Industria Vitivinicola por

la Universidad de Leodn.
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LINEA 3. ESTUDIOS INSTITUCIONALES (ver apartado Principales actuaciones

desarrolladas).

Objetivos: coordinar todas las acciones encaminadas a ofrecer informacion util para la toma de
decisiones, y organizar toda la informacién estadistica requerida tanto dentro como fuera de la
institucion.

En esta linea se han desarrollado los siguientes estudios en el curso 2023-24.

ESTUDIOS REFERIDOS AL CURSO 2023/24

AMEBITO ESTUDIO jul. 23 | ago. 23| sep. 23 | oct. 23 | nov. 23 | dic. 23| ene, 24 | feb, 24| mar. 24| abr. 24| may. 24 | jun. 24 | jul. 24 | ago. 24

EVALUACION DOCENTE ENCUESTA & ESTUDIANTES - EVALUACION DOCENTE

ESTUDIO DE NUEVO INGRESO
ORIENTACION ESTUDIO JORNADA DE ACOGIDA
SATISFACCION DEL PAT
SATISFACCION ESTUDIANTES CON L& ENSERIANZA OFICIAL [ EMBS G/M
SATISFACCION PTGAS®

SATISFACCION PO

NSERCIOM LABCRAL: GRADOS Y MASTER
SATISFACCION DOCTORANDOS

SATISFACCION E INSERCION LABORAL DOCTORES
NSTITUTCS UNIVERSITARIOS DE INVESTIGACION (1U1)**

SATISFACCION GRUPOS DE
INTERES

SATISFACCION ESTUDIANTES CON LAS ENSERANZAS PROPIAS

ESCUELA DE INNNOVACION EDUCATIVA®**
CURSOS DE VERAND

Todos los estudios para Grado, Master y Doctor se realizan por titulo y agregados finales de universidad
*Estudio Satisfaccion PTGAS es bienal [se realizara en el curso 24-25 - Previsto para junio 2023)
**Estudio IUIs es bienal | previsto para febrero 2025)

*** No se han ofertado cursos de la Escuela de Innovacion Educativa durante el curse 2023-2024

EMBS > Ead + Satisfaccion Ensehanza

52 Semestre Grados

OTROS

http://calidad.unileon.es/sistema-de-informacion/

NIVEL 1. Estudios institucionalizados y desarrollados por OEC
e Elaboracién Catalogo de indicadores ULE_OEC
e Estudio sobre los estudiantes de Nuevo Ingreso
o Estudio sobre la satisfaccion del estudiante con el Titulo

e Estudio de Egresados. Dirigido a los estudiantes que han finalizado sus estudios hace 2

afios (+ 2)
o Estudio de Satisfaccion del PDI: grados, masteres y doctorado (bienal).
e Estudio de Satisfaccion del PTGAS: grados y masteres (bienal)
e Evaluacion de la Actividad Docente del Profesorado: encuesta a estudiantes
e Estudio sobre la Satisfaccion de los Doctorandos con el Programa de Doctorado

e Estudio sobre la Satisfaccion de los Doctores con el Programa de Doctorado
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e Estudio sobre la satisfaccion de los usuarios, tanto internos como externos, de los Institutos

Universitarios de Investigacion (lUIs) de la ULE (bienal).

NIVEL 2. Evaluacion sobre el desarrollo de acciones concretas

e Evaluacion del Plan de Accion Tutorial
e Evaluacién de la Jornada de Acogida
o Estudio de Satisfaccién del estudiantado con las Ensefianzas Propias
o Estudio sobre la Satisfaccion con la movilidad ERASMUS+.
NIVEL 3. Estudios a demanda y colaboraciones
e Evaluacion de los Cursos de Verano
e Evaluacion de Cursos de la Escuela de Innovacion Educativa
e Colaboracion con la responsable de elaborar la informacién demandada por el SlIU
e Ranking Fundacion CYD
¢ Ranking QS
e CRUE-UEC (La Universidad Espafiola en Cifras)

e Portal de Transparencia de la Universidad de Leon

LINEA 4. MEJORAS

Como en los cursos anteriores se siguen impulsando iniciativas de mejora surgidas de los procesos
de evaluacién y para atender las necesidades derivadas de los planes estratégicos elaborados, el
area de mejoras desarrollé planes de mejora de interés estratégico y mas aun con la implantacién

de los nuevos titulos.
Algunas mejoras llevadas a cabo son las siguientes:

e Implementacién del Estudio sobre la Satisfaccion con la movilidad ERASMUS+, informe por

titulo e informe de universidad.
e Implementacién del Estudio sobre la Satisfaccion con las Ensefanzas Propias.

e Elaboracién de informe agregado de Insercion Laboral 2017-2023 por sexos. La informacién
se aporta en dos formatos (pdf y excel) para mejorar su accesibilidad y reutilizacion, a través

del filtrado de los datos por ciclo (grado o master) y franja de cursos de egreso.

o Elaboracién de informes del Estudio de Nuevo Ingreso 2023-24 para los dobles itinerarios
institucionales.
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e Mejoras en el disefio y presentacion de los informes elaborados en la OEC, todo ello

alineado con la nueva identidad visual corporativa de la Universidad de Leon.

LINEA 4.1. PLAN DE ACCION TUTORIAL

Dentro del Plan para la Mejora del Sistema de Orientacion a Estudiantes se ha desarrollado el Plan

de Accion Tutorial para el curso 2023-24.

En el curso 2023-24 han participado en el PAT todos los Centros propios de la ULE, 6

Departamentos y 2 Institutos Universitarios de Investigacion.
En mayo de 2024 se ha desarrollado el Estudio de Satisfaccion con el PAT con cuestionario online.

En julio de 2024 esta prevista la puesta en marcha del PAT para el curso 2024-2025, con la revision
y publicacion de las Bases para la Participacion en el PAT 2024-25, asi como el nhombramiento de

los tutores por parte de los centros con plazo hasta septiembre de 2024.

OTRAS ACTUACIONES DE LA OEC
1. PARTICIPAR EN DISTINTOS GRUPOS DE TRABAJO/COMISIONES.
La directora de la OEC es miembro de las siguientes comisiones y grupos de trabajo de la ULE:

Comisién de Titulos de Grado y Comision de Titulos de Posgrado de la ULE, Comision de
Calidad de la ULE y Comisiones de Calidad de todos los Centros de la ULE, Comision de
Innovaciéon Docente de la ULE, Comision Técnica de Evaluacion Docente y Comision de

Ensefianzas Propias.
2. COORDINACION VERTICAL Y HORIZONTAL

La OEC ha mantenido reuniones periddicas con los distintos responsables institucionales sobre
aquellos aspectos relacionados con el desarrollo de las ensefianzas en la ULE, los estudios y la

toma de decisiones, en los que se encuentra implicada la OEC.

Actuaciones de coordinacion externa:

Coordinacion con ACSUCYL de los distintos procesos de evaluacion desarrollados en la Universidad
de Ledn (verificacidon, modificacion, seguimiento y renovacion de la acreditacion de titulos oficiales,

asi como evaluacion periddica de Institutos Universitarios de Investigacion).

Coordinacion periédica con las unidades de calidad de las universidades de Castilla y Ledn.
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3. FORMACION, CURSOS, JORNADAS, SEMINARIOS
Participacion de la OEC en cursos, jornadas, formacion, etc.

Participacion de los técnicos de la Oficina de Evaluacion y Calidad como miembros de Comisiones
de Evaluacion de AQU, DEVA, AVAP, MADRI+D y ACSUCYL.

Asi mismo, la OEC es miembro del Comité Organizador de las Jornadas de Reflexién y Debate de

las Unidades de Calidad de las Universidades Espafiolas.
Asistencia de la OEC a cursos, jornadas, foros, etc.

Realizacion de diversos cursos de la Escuela de Administracion Publica de Castillay Ledn (ECLAP),
el Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP), el Instituto Andaluz de Administracion Publica
(IAAP) y la Escuela de Formacion de la Ule, asi como, asistencia a las Xll Jornadas de Reflexion y

Debate de las Unidades de Calidad de las Universidades Espafiolas.

Pagina 18 de 18
Edificio XXV Aniversario m Avda. de la Facultad, 25 m 24004 Leon m Tel.: (+34) 987 291 052
http://www.calidad.unileon.esm calidad@unileon.es



http://www.calidad.unileon.es/
mailto:calidad@unileon.es

	PRESENTACIÓN
	LA OFICINA DE EVALUACIÓN Y CALIDAD (OEC)
	PRINCIPALES ACTUACIONES DESARROLLADAS EN EL CURSO 2023-2024
	CERTIFICACIÓN DEL DISEÑO DE SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD DE LAS ENSEÑANZAS PROPIAS (SGC-EPULE)
	SISTEMA DE INFORMACIÓN DE LA ULE (*)
	LÍNEAS DE ACTUACIÓN:
	LÍNEA 1. PLANIFICACIÓN
	LINEA 2. EVALUACIÓN
	LINEA 3. ESTUDIOS INSTITUCIONALES (ver apartado Principales actuaciones desarrolladas).
	LINEA 4. MEJORAS
	OTRAS ACTUACIONES DE LA OEC

